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LAR RESIDENCIAL PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA
e
CENTRO DE ACTIVIDADES OCUPACIONAIS (C.A.0.)



ASSOCIAGAO CRISTA “PAZ e BEM”

(Instituicio P. de Solidariedade Social)
N.I.LF.: 502.671.840

Centro Social “Padre José Miguel”

Capitulo - |
(Conceitos)

DEFICIENCIA representa “qualquer perda ou alteragio de uma estrutura ou de uma
funcdo psicoldgica, fisiolégica ou anatémica. Estas perdas ou alteracbes podem ser
temporarias ou permanentes, representando a exteriorizacdo de um estado patoldgico e,
em principio, refletem perturbagdes a nivel organico.”

Tipologias

Psiquicas: deficiéncias intelectuais, doencas mentais, desvios do comportamento
Sensoriais: visdo, audigdo e fala

Fisicas: deficiéncias ao nivel dos 6rgéos internos, musculo-esqueléticos e estéticas da
regido da cabeca e do tronco, bem como as deficiéncias dos membros superiores e
inferiores

Mistas: a manifestacdo incide nos planos psiquico, sensorial e fisico incluindo a
paralisia cerebral e a microcefalia

Deficiéncias ndo especificas: incapacidades em que ndo foi possivel identificarem a

deficiéncia de origem.

INCAPACIDADE, segundo a OMS, consiste na “restrigdo ou falta de capacidade para
realizar uma atividade dentro dos limites considerados normais para um ser humano”.
As Incapacidades podem ser temporarias ou permanentes, reversiveis ou irreversiveis,
progressivas ou regressivas e sdo sempre resultantes de uma deficiéncia.

Incapacidade no Cuidado Pessoal : auséncia ou redugdo grave da capacidade para

cuidar de si préprio.

Incapacidade de Locomocdo: reducdo ou incapacidade grave de realizacdo de

atividades relacionadas com a deslocacéo, quer do proprio quer dos objetos.

Incapacidade para realizar atividades da vida diaria (AVD): redugdo severa ou

auséncia de capacidade para realizar tarefas quotidianas de atividade manual.

Incapacidade Face a Situacdes: decorrem da dependéncia e resisténcia fisica, face ao

ambiente e a outras situacOes fisicas. Foram incluidas pessoas com dependéncia de

qualquer maquina externa de suporte de vida.
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Incapacidade no _Comportamento: incapacidade no plano educacional, incapacidade

referente & seguranca pessoal e ao comportamento face a certas situacGes e as
incapacidades de relacionamento no plano familiar e na atividade profissional.

C.S.J.M. (Centro Social “Padre José Miguel”) — Estrutura, titulada pela Associacao
Cristd “Paz e Bem”, composta de vérias valéncias, nomeadamente Lar Residencial para

Pessoas com Deficiéncia (Lar) e Centro de Atividades Ocupacionais (C.A.O.)

Responsavel — Pessoa que, sendo da familia ou ndo, se responsabiliza pela estadia do

cliente no Lar, assinando o contrato de prestacdo de servicos a clientes.

Cliente — Pessoa individual, eventualmente portadora de deficiéncia fisica ou mental,
que usufrui da totalidade ou parte dos servicos prestados pela Associacdo Cristd Paz e
Bem, mediante pagamento. Considera-se “ Cliente Interno” neste Regulamento
designado simplesmente por “Cliente”, aquele que fica alojado no Lar e “ Cliente
Externo” o que nao se alojando no Lar, usufrui de alguns dos servigos prestados pelo

C.S.JM.

Capitulo — 11

(Natureza e Fins)

Art. 1° - O Centro Social “Padre Jos¢ Miguel” (CSIM) tem a sua sede na freguesia do
Soito, concelho do Sabugal, e integra-se na Associacdo Cristd Paz e Bem que € uma

Instituicdo Particular de Solidariedade Social.

Art. 2° - A Associagdo Cristd “Paz e Bem”, assim como o CSJM, tém como objetivo
“promover o desenvolvimento social e cultural da freguesia e concelho onde tem sede
(Soito-Sabugal), bem como nos concelhos limitrofes, na medida das suas possibilidades
e, sempre que necessario, em colaboracdo com outras InstituicGes Particulares de

Solidariedade Social e 0 seu &mbito é de acdo nacional”.
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Art. 3°- 0 CSIM inclui como valéncias um Lar para Pessoas com Deficiéncia e um
Centro de Atividades Ocupacionais (CAO).

Capitulo - 1
(Lar para Pessoas com Deficiéncia)
Art. 4° - O Lar destina-se a dar resposta as necessidades basicas de pessoas portadoras
de deficiéncia, visando:
a) Facultar ao cliente condi¢cdes dignas de alojamento, alimentacdo, higiene e
acompanhamento médico;
b) Compreender e apoiar a especificidade de cada cliente na sua relacdo com a
vida;
c) Promover a autoestima do cliente, possibilitando-lhe o reinvestimento em si
proprio, mantendo a ligacdo a familia de origem e a um novo modelo de vida;
d) Favorecer e reforcar, quando possivel, os sentimentos e capacidades de

autonomia, proporcionando um ambiente protegido e apoiado.

Capitulo - IV

(Centro de Atividades Ocupacionais)

Art. 5° - O Centro de Atividades Ocupacionais (CAO) estd vocacionado para
proporcionar aos seus clientes, internos ou externos, um espaco de encontro, com

objetivos ludicos e ocupacionais.

Capitulo - V

(Destinatarios)

Artigo 6° - Sdo destinatarios do CSJM as pessoas de ambos 0s sexos, que nao consigam
de alguma forma prover de forma auténoma as suas necessidades bésicas.
Excluem-se, excepto em casos a ponderar casuisticamente, os candidatos com

diagndstico de psicose e de perturbacdes graves do comportamento.
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Capitulo - VI
(Critérios de Admissao)

Artigo 7° - E critério de admiss&o:

1. Prioritario - ser cliente, social e economicamente desfavorecido, ou desprovido
de estrutura familiar de apoio, residente no Distrito da Guarda.

2. N&o ser portador de doenca infecto-contagiosa ou portadora de algum tipo de
patologia ou enfermidade que ponha em causa o0 bem-estar fisico ou psicoldgico
dos restantes residentes do Lar.

3. N&o sofrer de qualquer tipo de psicose ou de alteracdes graves do
comportamento.

4. Serem garantidas pelos familiares ou envolventes, as condigdes de
disponibilidade pessoal para continuarem a manter uma relacdo continuada e
permanente com o cliente, quer realizando visitas regulares ao Lar, quer
acolhendo o cliente em sua casa por curtos periodos de estadia de molde a
manter o vinculo familiar.

5. Ser garantido pelos familiares ou envolventes a necessaria disponibilidade
financeira para suportarem as comparticipagdes mensais ou outras devidas ao
Lar ou ao CAO, pelos servicos por este prestados. Estas comparticipacfes
mensais serdo determinadas pela Direcdo do CSJM, podendo ser revistas

periodicamente em funcdo do aumento do custo de vida.
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Capitulo - VII

(Servigos Prestados)

Art. 8° - O Centro Social “Padre José Miguel” (CSIM) disponibilizarda as seguintes

infraestruturas e servigos:

1 - Lar Residencial

1.

O Lar assegura os cuidados basicos de alojamento, alimentacdo, higiene e
acompanhamento médico

O alojamento sera em quartos duplos ou triplos, devidamente equipados para o
efeito.

Para além dos “Clientes- internos” o Lar podera disponibilizar residéncia
temporéria e transitdria para clientes que precisem de ai passar curtos periodos de
tempo (ex.: periodo de férias da familia, doenga temporaria,...)

Sem prejuizo de uma eventual ampliacdo das instalacGes, esta estrutura propde-se
receber cerca de 40 clientes, podendo ser disponibilizadas, quando possivel,
algumas camas para outro tipo de clientes ndo deficientes (Idosos, etc...)
Pretende-se, ainda, preservar e incrementar os lacos da familia de origem para com
o seu familiar, disponibilizando, sempre que possivel, alojamento e servico de
refeicdo, para a familia que deseje vir passar alguns dias com ele, integrando-se no
ambiente do Lar e tendo autonomia para promover as suas proprias atividades
familiares. Para estas situacdes sera estipulado um custo diario, em regime de

pensdao completa ou meia-pensao.

2 - Centro de Atividades Ocupacionais (C.A.O.)

1.

Neste Centro, funcionalmente independente do Lar, é facultado ao cliente a
possibilidade de realizar atividades com fins ludicos, recreativos e ocupacionais.

Funcionara em horario a definir e que sera afixado nas instalacdes.
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2. Os clientes do CAO poderdo ndo ser residentes no Lar, podendo frequenta-lo
somente parte ou a totalidade do dia e regressando a casa quando o desejarem.

3. No plano de atividades a desenvolver, para além das inerentes a qualquer unidade
residencial, pretende-se estimular a ocupacéo ludica do cliente que detenha alguma
capacidade residual de autonomia, pela promogédo de atividades ocupacionais e
recreativas, tais como a manutencdo de uma horta, exploracdo de uma pequena
pecudria de subsisténcia, manutencdo de um jardim e, futuramente, ocupacdo em
ateliers varios (barro, pintura, etc.) o mais possivel, adaptados aos interesses dos

clientes.

Capitulo — V111
(Obrigactes do CSIM)

Art. 9° - O CSJM procurara, dentro das suas disponibilidades humanas e financeiras:

1. Garantir o bom funcionamento dos seus equipamentos sociais, assegurando o
bem estar dos clientes e o respeito pela dignidade humana, promovendo a
participacdo dos mesmos na vida da instituicao.

2. Adequar 0os meios humanos, materiais e financeiros disponiveis ao cumprimento

no disposto no numero anterior.

Capitulo — IX

(Obrigac6es dos Familiares ou Responsaveis)

Art. 10° - S0 obrigac6es dos familiares ou responsaveis
1. Os familiares serdo responsaveis pelo pagamento mensal da comparticipacédo
financeira, que poderd ser revista periodicamente pela Dire¢cdo do CSJM,
considerando 0 aumento do custo de vida, e que € devida pelos servicos
prestados pelo CSIM.
2. Promover uma relacdo assidua com o seu cliente e com o Lar, de molde a manter

e reforcar os vinculos relacionais.
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3. Colaborar espontaneamente com o CSJM, ou sempre que tal lhe for solicitado
por este, no sentido da melhoria das condigdes de vida do cliente, sugerindo,
criticando e participando.

4. A fim de facilitar a adaptacéo do cliente ao Lar, e vice-versa, os familiares que
habitualmente lidam com o cliente deverdo transmitir & Direc¢do do CSJM todas
a informacdes que considerem Uteis para 0 bem-estar do cliente nomeadamente
no que respeita a habitos, cuidados de saude, medicacdo, alimentacdo, etc.

5. Responder com toda a verdade as solicitagdes do CSIM especialmente no que
respeita ao processo de inscricdo, pensdes e outros rendimentos que recebem,
etc. Declaragdes omissas ou fraudulentas poderdo ser fundamento de anulagéo
contratual e de retirada do cliente do CSJM, incorrendo o cliente ou 0s seus
responsaveis em toda e qualquer responsabilidade decorrente de tais factos.

6. Comunicar ao CSJM, no espaco de 30 dias, eventuais alteracGes aos dados
constantes no contrato de prestacdo de servicos, celebrado com o CSJM,
nomeadamente alteracdo de endereco, ou impossibilidade de qualquer um dos

signatarios continuar responsavel pelo cliente.

Capitulo —X

(Modelo de Funcionamento)

Art. 11° - O Lar reger-se-4, entre outras, pelas seguintes normas:

1. O Lar funcionara 24h por dia, ininterruptamente, excetuando-se eventuais
interrupcdes em periodo de auséncia dos clientes por motivo de férias, visitas
familiares, motivos de forca maior ou outros a determinar pela Direcdo da
Instituicao.

2. Afim de assegurar a manutencao da relacdo familiar, institui-se 0 denominado
“Periodo de  Visita Familiar”. Entende-se por tal curtos periodos de tempo em
que o cliente ira residir com os seus familiares ou Responsaveis.

Os “Periodos de Visita Familiar” acontecerdo, no minimo e obrigatoriamente,
nos periodos  festivos da Pascoa, do Natal e nas denominadas “Férias de

Verao”. Neste ultimo caso, tal periodo devera ter a duracdo minima de 15 dias.
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S6 em casos de absoluta necessidade, a avaliar pela Diregdo do CSIM, e
devidamente comprovados, é que os familiares poderdo ser dispensados de tal
obrigagao.

Durante o tempo de estadia com os familiares ou Responsaveis, o cliente ficara

totalmente a cargo e & responsabilidade dos mesmos.

Capitulo - XI
(Processo de Admisséo)

Art. 12° - O pedido de admissdo inicia-se com o preenchimento pelo candidato a
residente, do “Dossier de Candidatura”, a ser solicitado ao CSJM. Este dossier sera a
base do processo individual de admisséo do cliente ao Lar ou ao CAO, compondo-se de:
identificacdo do cliente; caracterizacdo de habitos e comportamentos; relatério social e
relatorio medico. Anexo ao dossier deverdo constar fotocopias de :

a) Bilhete de Identidade.

b) Cartéo de contribuinte fiscal.

c) Cartdo de eleitor.

d) Cartdo da Assisténcia Médico- Social.

e) Boletim Individual de Saude.

f) Bilhete de Identidade.

g) Declaracdo de Rendimentos (IRS, Pensdes Sociais, etc) de todos o0s

elementos do agregado familiar
h) Declaracdo de Rendimentos (IRS, Pensbes Sociais e outros) de todo o

agregado Familiar

No ato do pedido de admisséo, o cliente e responsaveis serdo informados verbalmente
do modo de funcionamento do CSJM, recebendo ainda o “Regulamento Interno do
CSJM”. Também nesta altura devera ser efetuada uma visita guiada &s instalacdes para

conhecimento das mesmas.
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Art. 13° - A anélise da candidatura passara pelas seguintes fases:

Apreciacao do Dossier de Candidatura pela Equipa Técnica do Lar.
Apresentacdo, a Direcdo do CSIM, de parecer fundamentado sobre a proposta de
admisséo elaborado pela Equipa Técnica.

A Direcio compete a decisdo final, consideradas as vagas existentes, meios
disponiveis, ou outros requisitos impostos pela Direcao.

Tomada a deciséo final serd esta comunicada a entidade requerente, em caso de
parecer favoravel, com indicacdo da data provavel de entrada do cliente.
Decidida a entrada do cliente, ser-lhe-a4 enviado um contrato que sera assinado, e
reconhecido notarialmente, entre este e 0 CSJM, com o objetivo de regulamentar
as relacdes entre ambas as partes. Pela parte do CSJM assinara um representante
autorizado do mesmo, sendo que pelo cliente assinard o proprio, juntamente com
dois outros responsaveis, familiares ou ndo. No caso do cliente ndo estar na
posse das suas capacidades mentais assinardo os dois responsaveis sendo que um
o fard em representacdo do cliente.

O contrato terd a duracdo de um ano, eventualmente renovavel. Nele sera
previsto um periodo de tempo experimental, com a duracdo de trés meses, para
avaliar da capacidade de adaptacdo do cliente ao Lar e vice-versa, bem como
avaliar do interesse de ambas as partes em que o cliente continue a residir no
Lar. Em caso de ndo concordancia de interesses, devera o cliente abandonar a
Instituicdo, ndo havendo direito ao reembolso das mensalidades ja pagas.

No dia de entrada, o cliente e responsaveis reunirdio com a Dire¢do para
formalizacdo da ata de admissdo. Se a entrada do cliente ndo se processar no
prazo de 15 dias sera o processo arquivado, com perca de todos os valores pagos
até & data.

Durante o periodo de vigéncia do contrato o cliente beneficiard de todos os
servicos disponibilizados pelo CSIM.

Quinze dias ap6s a entrada do cliente a Equipe Técnica devera definir o
programa de intervencdo para o futuro cliente, apresentando-o de seguida em

reunido geral de servico.

10
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Capitulo - XII
(Dinheiro e Valores dos Clientes)

Art. 14° - A data de admissdo do cliente no Lar serd elaborada uma listagem,
denominada “Relagdo de Bens do Cliente”, descrevendo os valores ¢ bens de uso
pessoal que aquele traz para o Lar e que entrega & guarda do CSIM.

A listagem elaborada na presenca de um funcionario do Lar e de um dos familiares ou
responsaveis, sera assinada por ambas as partes, sendo uma coOpia entregue ao cliente,
outra aos familiares ou responsaveis, ficando uma terceira copia no processo do Cliente.

Nesta listagem serdo assinalados todos os movimentos dos valores declarados.

Art. 15° - A Direcdo do CSJM néo se responsabiliza por dinheiro, valores ou objetos

dos clientes que ndo tenham sido declarados e entregues a sua guarda.

Art. 16° - Caso o cliente, lGcido e na posse das suas faculdades mentais, pretenda
entregar os seus bens ou valores a Instituicdo, s6 podera fazé-lo através de doacdo ou
testamento.

Capitulo — X111

(Processo Individual do Cliente)

Art. 17° - O Processo Individual do Cliente serad constituido pelos documentos abaixo
referidos e que deverdo ser depositados na Secretaria do CSJM, pelos familiares ou
responsaveis, aquando da entrada do cliente na Instituicdo:

e “Dossier de Inscri¢do”, composto do “Ficha de Inscrigdo do Cliente”, “Relatorio

Médico” e “Relatorio Social”

e “Relacdo de Bens do Cliente”

e Bilhete de Identidade

e Cartdo de contribuinte fiscal.

e Cartdo de eleitor.

e Cartdo da Assisténcia Médico- Social

11
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e Boletim Individual de Saude.

Capitulo — X1V
(Comparticipacao Financeira)

Art. 18°- A data de assinatura do contrato referido no art. 13° o cliente, ou seu
representante, pagara a mensalidade respeitante ao més de entrada, acrescida de uma
segunda mensalidade de adiantamento. Esta segunda mensalidade serd devolvida,
aquando da saida definitiva do Lar por parte do cliente, e ap6s se encontrarem

regularizadas as contas entre a Instituicdo e o Cliente ou seu representante.

Art. 19° - A comparticipagdo financeira dos familiares ou envolventes nos custos do
Lar assume-se através do pagamento de uma determinada importancia em dinheiro, que
sera designada por “Mensalidade”. Esta “Mensalidade” serd determinada pela Direcgdo
do CSJM, tendo como base de célculo a seguinte formula: M = (RAA+VI) /12, em que
RAA= RAU+RAF, sendo que:

M = Mensalidade ; RAA= Rendimento Anual Apurado; RAU = 80% do Rendimento
Anual, declarado, do Cliente ; RAF =10% do Rendimento Anual, declarado, do

Agregado Familiar do Responsavel pelo Cliente ; VI = Valor Indiciatico

O Valor Iniciatico (VI), que podera ir até um maximo de 30% do Rendimento Anual
Apurado (RAA), podera ser aplicado quando houver a suspeicdo, de que os rendimentos

declarados pelo Cliente ou Familiares sdo superiores aos efetivamente declarados.

Art. 20° - Na mensalidade nédo esta incluido o custo de medicamentos, equipamento
médico, produtos médicos ou sanitarios (pensos, pomadas, fraldas, etc) que serdo
debitados na conta do cliente a ser pagos pelo proprio ou Responsaveis, mensalmente,
entre o dia 1 e o dia 8 do més seguinte aquele a que respeitam as despesas.

Art. 21° - A data de entrada no Lar, o cliente fara entrega, em quantidade suficiente para
um més, da medicacdo bem como dos produtos médico-sanitarios (fraldas, algalias, etc)

que habitualmente consome.

12
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Art. 22° - Apos a apreciacdo do “Dossier de Candidatura”, o CSJM comunicara aos
familiares ou envolventes qual a mensalidade a pagar por estes. S6 apds concordancia

dos interessados se procedera a assinatura do contrato, onde constara a mensalidade a

pagar.

Art. 23° - O pagamento das duas primeiras mensalidades, devera ocorrer até 15 dias

antes do dia de entrada do cliente, conjuntamente com a assinatura do contrato.

Art. 24° - As mensalidades terdo que ser obrigatoriamente pagas até ao dia 8 do més a
que respeitam, preferencialmente por transferéncia bancéaria. O ndo pagamento da
mensalidade até ao dia 20 do més a que respeita dara a Instituicdo a possibilidade de
resolucdo contratual, e consequente retirada do cliente do CSJM, salvo concordancia da
Direccdo do CSIJM no prolongamento do prazo, mediante pedido escrito e justificado

por parte dos familiares ou envolventes.

Art. 25° - Durante os periodos de auséncia do cliente do Lar, e dado que 0s custos fixos
(pessoal, seguros, etc.) se mantém, a mensalidade correspondente serd reduzida de

acordo com a tabela seguinte:

Periodo de Auséncia Reducdo da Mensalidade
De 15 a 25 dias 25%
Mais de 25 dias 50%
Capitulo - XV

(Alimentacéo)

13
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Art. 26° - Relativamente a alimentacdo deverdo ser considerados 0s seguintes aspetos:
1. Aalimentacdo diaria consta de pequeno-almoco, almogo, lanche e jantar.

2. As refeicbes sdo servidas no refeitorio em horério estipulado. Para os clientes

acamados poderéo ser servidas diretamente no quarto.

3. Devera ser respeitado o horario das refeicdes que sera afixado nas instalagcdes do

Lar. Sempre que algum cliente preveja ausentar-se nesse periodo devera comunicar

o facto na Secretaria com um minimo de 24h de antecedéncia.

4. O cliente, ou o responsavel por ele, devera informar o CSJM, por escrito, aquando

da existéncia de um regime alimentar especial (dieta, dieta diabética, etc)

entregando prescricdo médica para o efeito.

5. De acordo com prescricdo médica, 0 CSIJM podera alterar o regime alimentar do

cliente.

6. De acordo com orientacdo médica ou da prépria Instituicédo, as visitas ndo podem ser

portadoras de quaisquer bebidas, géneros alimentares ou medicamentos que néo

tenham sido autorizados pela Direcdo do CSJM, evitando provocar assim

transtornos na satde do cliente.

14
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Capitulo - XVI
(Roupas / Higiene)

Art. 27° - Relativamente &s roupas e higiene devera observar-se o seguinte:

1. O cliente deverad proceder a sua higiene diaria, aproveitando ao maximo as suas

capacidades de movimentacdo. Sera apoiado sempre que necessario no caso de
incapacidade temporéria ou permanente. Para os clientes mais incapacitados existira
uma escala de banhos.

As despesas de barbeiro ou cabeleireiro, quando ndo assumidas pelo Lar, serdo da
responsabilidade do cliente.

Toda a roupa devera ser marcada pelo cliente ou responsaveis, antes da entrada no
Lar, com um nimero a ser atribuido pela Instituicdo. O Lar ndo se responsabiliza
pelo extravio de qualquer peca de roupa devido a falta de marcacéo.

Os clientes aquando da sua admisséo ao Lar, deverdo trazer para além da sua roupa
pessoal, roupa de cama (4 lencdis, 2 fronhas de almofada), e 2 conjuntos de toalhas
de banho. A limpeza e tratamento de roupa que seja feita fora do Lar é da exclusiva
responsabilidade e encargo do cliente ou responsaveis.

Aos familiares e responsaveis do cliente ndo é autorizado deslocarem para fora das
instalacBes do CSJM qualquer bem ou valor do cliente sem autorizacdo da Dire¢édo

do mesmo.

Capitulo - XVII

(Assisténcia Médica, de Enfermagem, Medicamentosa e Religiosa)

Art. 28° - A Instituicdo facultard seguimento médico regular aos clientes que dele

carecam, bem como os cuidados de enfermagem que serdo assegurados por enfermeiro

ao servico da Instituicao.

Art. 29° - Os custos de medicacdo, e consultas médicas no exterior, serdo suportados

pelo cliente ou responsavel.
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Art. 30° - A assisténcia religiosa sera prestada no Lar, sempre que possivel, e de acordo
com as convicgdes religiosas de cada cliente.

Capitulo - XVI11
(Transportes / Saidas)

Art. 31° - Os transportes, e respetivos custos, respeitantes ao dia a dia da estadia do

cliente no CSJM seréo da responsabilidade da Instituig&o.

Art. 32° - Os transportes, e respetivos custos, respeitantes a deslocagdes do cliente a
casa dos familiares, nomeadamente no “Periodo de Visita Familiar”, ou outras
deslocagdes devidamente autorizadas por aqueles, serdo por conta destes ultimos. Caso
o familiar responsavel ndo possa ou ndo queira assumir o transporte do cliente, podera a
Associacdo fazé-lo cobrando ao cliente ou responsaveis um valor que podera ascender a
metade do valor do Salario Minimo Nacional, para despesas de transporte, motorista e

pessoal acompanhante.

Capitulo - XIX

(Saidas Temporarias do Lar)

Art. 33° - As saidas temporarias de clientes do Lar Residencial, obedece as seguintes
condicdes:

e As saidas acompanhados por pessoas estranhas ao Lar, sé sdo permitidas quando
devidamente autorizadas pela Direcdo ou pelo 1° responsavel pelo seu
internamento (identificado no contrato assinado com a Instituicdo aquando da
sua entrada). Neste Gltimo caso, o 1° responsavel, devera requerer ao Lar um
impresso através no qual identificara tais pessoas (nome e B.l.). , e devolvé-lo
ap0s preenchimento.

e O 1° Responsavel assume toda a responsabilidade civil e outras sobre o cliente,

enguanto este se encontrar ausente da Instituicao.
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e Quando alguém se dirigir ao Lar pretendendo sair com o cliente, ser-lhe-a
exigida a apresentacdo do Bilhete de Identidade confirmando na lista atras
referida que a pessoa em questdo se encontra autorizada para tal facto.
Seguidamente, serd pedido ao familiar que assine o termo de responsabilidade,
indicando a hora de saida e hora provavel de retorno.

e O 1°responsavel pela estadia do cliente, podera excecionalmente autorizar a sua
saida sozinho ou acompanhado por pessoa que ndao conste da lista referida no
ponto 2. Para tal devera informar a Direcdo do Lar, obrigatoriamente por
escrito, com a antecedéncia minima de trés dias, indicando o dia e hora provavel
de saida, bem como de retorno.

e SO serdo autorizadas as saidas com base em termo de responsabilidade escrito,

pelo que ndo sdo aceites os pedidos de saida por via telefonica.

Capitulo - XX
(Saida Definitiva do Lar)

2.Art. 34° - A saida definitiva do Cliente do Lar deverad ocorrer na primeira semana do
més, salvaguardada a obrigatoriedade de pré-aviso escrito, por parte dos responsaveis
do cliente, com um minimo de 30 dias de antecedéncia.

Neste caso, serd descontado a mensalidade o preco relativo aos dias ndo usufruidos no
Lar

No entanto e em caso de ndo ser respeitado o pré-aviso de 30 dias, ndo havera direito a

qualquer devolucdo, por parte do Lar, do preco relativo aos dias excedentarios

Art. 35° - A saida definitiva ou temporaria do Lar, de cliente que ndo se encontre na
posse da sua plena capacidade mental (exceto neste Ultimo caso se acompanhado por
pessoal do mesmo), carece de autorizacdo escrita, assinada por um dos familiares ou
envolventes. No caso em que o cliente seja possuidor das suas faculdades mentais
deverd, em idénticas circunstancias, ser a saida precedida da assinatura pelo cliente de

termo de responsabilidade.
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Art® 36° - Todos os valores e objetos pessoais deverdo acompanhar o cliente no ato da

sua saida definitiva do Lar. Caso tal ndo aconteca, deverdo ser reclamados no prazo de

90 dias, pelo cliente ou responsavel. Apos este prazo, reverterdo esses bens a favor do
CSIM.

Capitulo - XXI

(Consideracdes Gerais)

Art. 37° - Deverdo ser observadas algumas normas de comportamento e disciplina de

forma a proporcionar uma melhor convivéncia, bem-estar e funcionamento. Assim,

considera-se que:

1.

Quando o cliente apresentar sistematicos problemas de comportamento ou de
inadaptacdo ao Lar, de forma que seja considerado pela Equipe Técnica que a sua
presenca perturba o normal funcionamento da Instituicdo, poderdo ser 0s mesmos
excluidos da frequéncia do CSIM.

Poderé verificar-se a mudanca de quarto ou de mesa de refeicdo, quer a pedido do
cliente quer por decisdo do Instituicdo devido a razdes de comportamento, estado de
salide, adaptacao ou outros.

As visitas dos familiares ou outros poderdo serdo condicionadas a horario a definir
pela Instituicdo e afixado no local. Poderdo ser consideradas situacdes de excepc¢éo,
devidamente justificadas, devendo os visitantes consultar a Direc¢do do Lar para tal
fim.

Quando se verificarem saidas dos clientes, com os familiares ou outros, deverdo
aqueles retornar ao Lar até as 22.00h, de molde a ndo importunar o descanso dos
outros residentes, podendo ser consideradas situacfes de excecdo devidamente
justificadas.

Durante o periodo de descanso ndo € permitido a perturbacdo do siléncio,

nomeadamente por recurso ao uso nos quartos de radios, televisores, etc.

Art. 38° - E proibido:
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O consumo de qualquer tipo de estupefacientes (drogas) ou medicamentos nédo
receitadas medicamente.

O fumo nas instalacdes do CSJM, exceto em sala(s) especialmente destinadas a
esse fim.

O consumo de bebidas alcodlicas. Estas sO serdo permitidas em situacdes
excecionais a avaliar casuisticamente pela Dire¢do do Centro Social.

Trazer bebidas alcodlicas para as instalacdes do CSJM, exceto se autorizado pela
Direcéo.

O uso de botijas e cobertores elétricos, aquecedores e outros aparelhos que possam
por em perigo a integridade fisica dos clientes ou da Instituicéo.

Art. 39° - Em caso de falecimento de um cliente;

1.

Sera o facto dado a conhecer a familia que, no prazo de 24h, devera providenciar a
remog&o do corpo a expensas suas. Caso o0 ndo fagam, ou ndo existam familiares ou
responsaveis pelo cliente, sera o Lar a encarregar-se do funeral, ficando o corpo no
cemitério disponivel da Freguesia mais perto do Lar.

Se qualquer pessoa da familia, amigo ou outrem, ou por anterior vontade do cliente,
pretender que o corpo seja sepultado noutro cemitério, deverdo os interessados
assumir as despesas decorrentes do facto, declinando a Instituicdo toda e qualquer

responsabilidade deste facto.
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Capitulo - XXI1
(Disposicdes Transitdrias)

Art. 40° - A frequéncia do Centro Social “Padre José Miguel” (CSIM), ou qualquer das

suas valéncias, pressupde a aceitacdo do presente Regulamento.

Art. 41° - O presente Regulamento, bem como todos os valores que nele constam,
poderé ser alterado a qualquer momento por iniciativa da Dire¢do da Associacdo Crista
Paz e Bem, que disso dara conhecimento prévio aos familiares e responsaveis do
cliente, para o enderego que tiverem declarado no “Dossier de Inscri¢ao”.

As alteragOes serdo comunicadas com a antecedéncia minima de 30 dias sobre a data a

partir da qual entrard em vigor o novo Regulamento.

Art. 42° - Aos Familiares ou responsaveis do cliente, bem como ao proprio, no caso de
se encontrar na plena posse das suas faculdades mentais, assiste o direito de, no prazo
de 30 dias a contar da data de envio do novo Regulamento do Lar, questionar a
Direccdo do CSIM sobre as alteracoes verificadas, periodo a partir do qual se considera

tacitamente aceite 0 novo Regulamento pelos familiares e responsaveis do Cliente.
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